au
ALFAMICRO

e

— 2 5 X .
P ~ /& N
g » - = /2 N >

Living Labs - a sua aplicagao
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* Definicao de Living Lab

* Metodologias e Tipos de Living Labs
* Rede Europeia de Living Labs

* Politica Europeia de Inovacao

* Rede de Living Labs no Brasil

* Eficiéncia Energética

* Rede de Living Labs de Eficiéncia Energética
* Projecto SAVE ENERGY

* Rede tematica de LL APOLLON

* Lisboa Living Lab

* Conclusodes
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oau

sraicko - O que € um Living Lab (1/2)?

Ambiente da vida real, local habitual onde o utilizador (residente, trabalhador,
estudante, visitante, consumidor ou cidadao) vive, trabalha, estuda, joga, se
diverte. Neste ambiente real experimenta novas ideias, produtos e servicos e
realiza experimentacao e teste. O ambiente da vida real substitui o ambiente
classico de laboratdorio onde os cientistas e técnicos procuravam desenhar e
desenvolver produtos e servicos para satisfazer necessidades de mercado que

muitas vezes nao existem ou nao conseguem satisfazer.

Adaptado de : Ana Sena - INdt, 2008- “O que é um Living Lab”
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sceo O que € um Living Lab (2/2)?

Ecossistema que
envolve todos os
agentes da Inovacao
e no qual a Inovagao
Aberta se desenvolve
centrada nos
utilizadores e
estimulada

por estes.
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o . .
ALFAMICRO Ecossistema do Living Lab
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ALFAMICRO Inovagao Aberta

Inovacao Fechada

Refere-se a metodologias de inovacao que se limitam a utilizacao dos
conhecimentos internos de uma empresa com pouca ou nenhuma abertura

ao conhecimento exterior.
Inovacao Aberta

Utilizacao de fluxos de conhecimento para dentro e para fora da empresa
capazes de acelerar a inovacao interna. Ligacao ao mercado, estimulando o

avanco do desenvolvimento de novas tecnologias, produtos e servicos.
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ALFAMICRO Inovagao estimulada pelo utilizador

As Metodologias de inovacao Living Lab sao baseadas no
interesse dos utilizadores e na evolucao tecnoldgica:

* Inovagao centrada no utilizador significa produtos e servicos
focados no utilizador em todas as fases do desenvolvimento.

* Inovacgao estimulada pelo utilizador significa que os
utilizadores tém influéncia directa no processo de co-criacao.
* Inovacgao do utilizador significa inovacao proveniente dos

utilizadores, consumidores/cidadaos em vez dos cientistas e
tecndlogos.
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As Comunidades de utilizadores
nos Living Labs

Universidades
e
Institutos de
pesquisa

Financiamento
e
Gestao

Politicas
e
Facilitacdo
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a
stravicro O espaco de actuagao dos Living Labs

Envolvimento dos Utilizadores pre

utilizadores Entusiastas  (visionarios)

Ecossistemas ge Inovacgao abertaestimuladga i e envolvendo
todos os agentes relevantgs da gadeia de xalor

Espaco de actuacdo
dos LLs

Investigacéo Investigacédo
Basica aplicada

S

Capital se

Lacuna pré-comercial
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ou  Factores de Mudanca favoraveis
ALFAMICRO o
aos Living Labs

e A Internet esta no centro da mudanca. Largura da banda, acesso, custo.
e Plataformas e conectividade abertas sao facilitadores fundamentais
e Ainovacao aberta acelera e mantém a competividade

e A sustentabilidade ecolégica promove a mudanga comportamental do

consumidor
e Living Labs sao ambientes de inovacao orientado para o ser humano e
promovem a inovagao e 0s mercados precoces para 0s novos produtos e servigos.

e A crise global proporciona equacionamento de mudancas radicais.

05 de Novembro 2009 11
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o

wenico - [Mletodologias dos Living Labs

* Brainstorming, criacao de cenarios e estudos cognitivos

* Experimentacao com os utilizadores

* Observacao directa e indirecta

* Entrevistas e estudos

* Testes de usabilidade baseados no contexto
 Oficinas e grupos alvo

* Métodos estatisticos, ferramentas multidisciplinares

e Ambientes de trabalho colaborativo e interactivo
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acramicko Vantagens das Metodologias Living Labs

Melhor acesso as ideias externas a organizacao
Melhor e mais intenso uso das ideias internas
Aceleracdao do processo de Inovacao. Partilha de boas praticas

Aumento da eficacia de ligacao entre centros de investigacao, empresas e
comunidades

Aumento de produtividade das actividades de IDI
Desenvolvimento de metodologias e Ferramentas de Co-criacao

Exploracao e criacao de novos conhecimentos, tecnologias, produtos , servicos
e novos modelos de negdcio

Colaboracao em redes Internacionais.
Facilitar o posicionamento internacional e acesso privilegiado a esses

mercados

Facilitar o desenvolvimento do capital humano

Aumento da cultura de sustentabilidade
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oL

aceavico — Breve Historia das Living Labs

A NOKIA adapta uma estratégia agressiva de lider no mercado global das
comunicagdes maveis. Terminais e Servicos tornam-se objectos de desejo e a
moda gera mudanca. Torna-se necessario ir para além do entendimento do
mercado. (Década de 90)

* A Nokia operacionaliza o conceito de Living Lab criado no MIT por Bill Michell
(A meio da década 90)

e A Nokia refina o conceito de LL. A Agéncia de Inovacao TEKES estimula e
apoia o aperfeicoamento e a diversificacdo sectorial, regional. (Até meio
desta década)

e Varios LLs comecam a surgir pela Europa. A cultura LL transforma-se num

movimento. A Finlandia inclui os LLs no seu sistema de Inovacgao. A 12 vaga da
Rede Europeia de LLs é promovida pela Presidéncia Finlandesa (2006)
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sracro Rede Europeia de Living Labs (ENoLL)
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ML - A Presidéncia da Uniao Europeia
e a ENolLL

Presidéncia Sueca
Redes de Inovacdo
Transfronteirica
Outono 2009

Presidéncia Checa
Redes Rurais
QOutono 2009

e ENetl:(2),

®Outone 2009

Presidéncia Francesa
p— . - S Inovacgéo para o cidaddo
Presidéncia
Esl6venia Outono 2008
Colaboracéo
Transfronteiriga
Primavera 2008

Outono 2007

Presidéncia Alema
Desenvolvimento Regional,
Munique,Primavera 2007

AV/agaENoLL,
Outono 2006
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e Sistema Europeu de IDI

Aquisi¢ao Pré-
Comercial de
Inovacgao

Comunidades
De Mercado

Utilizadores Instituto Europeu Global
de Tecnologia
ENolLL

]

Utilizadores entusiastas
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ALFAMICRO

Politica Europeia de Inovacao

Estratégia de Lisboa ENoLL Presidéncias da UE
2000 | Estratégia de Lisboa Presidéncia Portuguesa
Enfrenta o desafio da estratégia
2004 | de Lisboa para o crescimento e Presidéncia Alema
emprego
2005 Crieo uma Europa Inovadora - Presidéncia Britanica
.Esko Aho.
2006 Estra'Fegla de Lisboa para o Presidéncia Austriaca
crescimento e emprego
2006 | Manifesto de Helsinquia Lancamento Presidéncia Finlandesa
“12Vaga” de LLs da ENoLL
2007 Manifesto de Guimaréaes Lancamento Presidéncia Portuguesa
“23\/aga” de LLs do ENoLL g
Estratégia re_novada de Lisboa “32\/aga” de LLs da ENoLL o o
2008 | para o crescimento e emprego no Presidéncia Eslovénia
contexto da globalizagcéo
Lancamento . .
2008 Presidéncia Francesa
“3% Vaga” de LLs da ENoLL
2009 Presidéncia Sueca
“42 Vaga“ de LLs da ENoLL
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Politica Europeia de Inovacao Aberta

oL
ALFAMICRO

envolvendo os utilizadores/cidadaos

* A Metodologia Living Labs aplicada atravessa todos os dominios das TICs:
Internet do Futuro, Bem Estar e Saude, Eficiéncia Energética, Governo

Electrdnico, etc.
* Envolvendo o utilizador no ciclo da IDI, logo no inicio da Inovac¢ao Tecnoldgica
* Ligando as tecnologias as aplicacoes
* Integrando todos os agentes relevantes do ecossistema de Inovacao

* Encorajando a aplicacao de metodologias LL

v" Para melhor descobrir comportamentos novos e emergentes e novos padrdes de utilizacdo

v Para avaliar desde o inicio as implicacdes sécio-economicas das novas solucdes tecnoldgicas

* Encorajando o envolvimento directo de comunidades de utilizadores

05 de Novembro 2009 19
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ALFAMICRO

Associacao ENolLL

Assembleia geral

Membros do ENoLL

ENoLL AreasTematicas

LL1

LL2

LL3

LL N-1

LLN

Inovacéo
Aberta

Energia
e
Ambiente

Politicas
Inovagéo LL

Bem estar
e
Saude

Media
Interactiva
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oL

amvicko  11pologia dos Living Labs do ENoLL

* Living Labs Locais

* Living Labs Regionais

* Living Labs Sectoriais

* Redes Nacionais

* Living Labs Transfronteiricos
 Redes de Living Labs Tematicas

05 de Novembro 2009 21
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siramicko Redes Nacionais e Regionais de Living Labs

* Rede Finlandesa

* Rede Sueca

* Rede Noérdica

* Rede da Catalunha
* Rede Eslovena

* Rede Portuguesa

* Rede Francesa

05 de Novembro 2009 22



http://images.google.pt/imgres?imgurl=http://isiria.files.wordpress.com/2009/03/microgeneration.jpg&imgrefurl=http://isiria.wordpress.com/2009/03/24/ireland-pushes-for-fast-action-on-small-scale-renewables/&usg=__5glQskl48gCwdFo1sFdQioLWUJ0=&h=291&w=412&sz=40&hl=pt-PT&start=12&um=1&tbnid=H6aAqyLL0G5sqM:&tbnh=88&tbnw=125&prev=/images?q=microgeneration&hl=pt-PT&rlz=1W1SKPB_en&um=1

«. ~Dominios das Redes Tematicas de
SR Living Labs do ENoLL

« Energia e ambiente sustentavel

 Bem estar e saude

* Media interactiva

» Desenvolvimento Industrial e Logistica

« Turismo tematico (ex.: Ecoturismo)

« Desenvolvimento Urbano Sustentavel — eco-cidade digital
« Desenvolvimento Rural e Regional

« Governo electronico e participacao digital

* Incluséo Digital
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sreaviceo . Dominio da Eficiéncia Energética do ENoLL

* Micro-geragao de Energia. Fontes Renovaveis

s

1) -

!&: Pl W" 3’!

%
>

* Alteracao comportamental no consumo de Energia
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04 ~ .
AFAMICES Cooperacao Internacional do ENolLL

Membros Internacionais do ENoLL:

Brasil - 4
China-2
Mocambique — 1
Africa do Sul — 2
Taiwan — 2

South America

“
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au

aravicro Quadro de colaborag¢ao UE-Brasil

* As culturas do Brasil e da Europa tém origens comuns. Os efeitos da diaspora
europeia tem raizes fortes
* Portugal pode ser a porta de entrada na UE

* A inovagao é um dos motores de crescimento sécio-econémico do Brasil.

* O Brasil € um parceiro natural para Europa.
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oL

atraMIcRO — Cultura de inovagao aberta no Brasil

Criatividade
Aderéncia a novidade

Colaboracao

Atitude emocional
Solidariedade social

Governo eletronico
Cddigo aberto

Inovacgao e experimentacao
Empreendorismo

Co-criacao de novos produtos e
Servicos
Desenvolvimento de Redes

Envolvimento
Qualidade de vida

Inovacao aberta
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au
ALFAMICRO

Workshop Inovacéo e
Living Labs, Manaus,
Setembro 2009

Workshop Living Labs,
Manaus Julho 2008

Workshop Inovagéo e
Living Labs, Manaus,
Outubro 2008

Estratégia dos LL do Brsail

1.Sensibilizagéo Living Labs
brasileiros participantes de
eventos europeus (EU Lyon 08,
Helsinquia 08, EU Portugal 07,
EU Eslovénia 08, Bruxelas 08,
etc)

2. Brasil LL pilots e ENoLL

3. Estratégia de Inovacao focada nos

Living Labs

4. Redes Estaduais de LLs

5. Redes dos LLs no Brasil

ENoLL no Brasil

Reunides com o Governo
Federal sobre Living Labs
Brasilia, Setembro 2008

N T

Workshop Living Labs, Porto
Alegre , Junho 2009

Forum Internacional de
Tecnologia e Inovacéo e,
Vitoria, ES, Novembro 2008

Workshop LLs, Vitoria, Margo 9
2009

Espirito Santo rede Living Lab,
Vitoria, Junho 2009

Forum Inovacéo e Living Labs,
Vitoria Novembro 2009.

Workshop Inovagéo e Living
Labs, S. Paulo, Setembro
2008

Niteroi Digital, Niteroi, RJ,
Dezembro 2008

Conferéncia EU-Brasil LLs,
Campinas, SP, Marco 2010

(a confirmar)
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ALFAMICRO Living Labs Brasileiros (32 Vaga do ENoLL)

 Amazonas
« Espacos de Trabalho Mdéveis, Bem Estar e Cuidados de Saude
« Agéncia de Inovacao Inova Unicamp

« Cidadania Digital do Espirito Santo
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Living Lab Cidadania Digital Espirito Santo

Expertise

ALFAMICRO

e Producao de facilidades para os utilizadores, equipamentos e ambientes de
prototipagem para atender as necessidades dos utilizadores alvo e co-criar com eles
servicos e atividades.

o« Promover a colaboracao, os resultados obtidos a as informagdes cientificas entre
membros associados, entidades de I&D, ONGs, autoridades Governamentais e outras
fontes de financiamento.

o Facilitar o processo de inovacao da co-criacao de novos servicos com um forte
envolvimento dos cidadaos.

« Formacao sobre novos servicos, ferramentas e metodologias.

o Estimular a responsabilidade social da e-participacdo no processo de decisao das
comunidades especificas, local e regional.

« Envolvimento, preparagao e monitoracao de trabalhos de campo e trabalhos virtuais
alvo das melhorias sociais.

o Envolvimento e coordenacao de equipas de voluntarios multidisciplinares visando cobrir
as areas de: saude, abuso de drogas, HIV, delinquéncia juvenil, adolescéncia e violéncia
urbana.

Fonte: Cidadania Digital, Anilton Salles Garcia
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ou Colaboracao Uniao Europeia — Brasil.
ALFAMICRO . . . s
Living Labs e Energia Sustentavel

 Eficiéncia Energética. TIC.
‘Transformagdo Comportamen
Smart Metering. Smart Gri

~

enovaveis
D e Distrik

ade. ’
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ou Living Labs Emergentes no Brasil
ALFAMICRO .
(Tecnologias)

* Energia Sustentdvel e Energia Eficiente

* Tecnologias do Ambiente

* RFID. Internet das Coisas e logistica Inteligente
* Industria Automotiva

* Industria da Aerondutica Civil

* Tecnologias de materiais. Nanotecnologia
* Biotecnologia. Genética

* Agri-industria

* Produtos Naturais. Produtos Tradicionais
* Industrias creativas

* Turismo Tematico (Eco-actividades)

* Seguranca
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a Living Labs Emergentes no Brasil
ALFAMICRO )
(Servicos)

* Bem estar e saude

* Inclusao digital

* Educacao apoiada pela tecnologia

* Turismo tematico (ex.: Eco -Turismo, etc)
* Media Criativa

* Servicos Online

* Servicos de convergéncia das TICs
 Software e servicos relacionados

* Seguranca Pessoal e Proteccao de bens

Fonte : Alvaro Oliveira, Ruy Quadros, Robson Lisboa
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o Politica Europela da Eficiéncia
ALEAMICRO Energética Urbana

* As Cidades consomem 75% da energia produzida mundialmente e originam 80%
das emissdes de gases de efeito de estufa. Cerca de 40% da energia consumida na
Europa estda relacionada com edificios (residenciais, publicos, comerciais e
industriais)

* Até 2012 havera um aumento de 25% do consumo de energia. Aumento
substancial da emissao de gases de efeito de estufa. Alteracdes climaticas. Riscos
associados a seguranca energética.

* Politicas de Energia e Climaticas fazem parte do nucleo central do Programa
Politico da UE. O Conselho Europeu define metas vinculativas e precisas. Plano
Estratégico Europeu de Tecnologia da Energia.

*As TICs estao claramente identificadas como facilitadoras da Eficiéncia
Energética. As alteracdes comportamentais dos consumidores de energia estao
identificadas como o principal objectivo de mudanca. I&D e Projectos Piloto
deverao investigar, desenvolver, testar e disseminar as melhores solugdes para
resolver o desafio energético.
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o Politica de Liberalizacao de Energia (1/2)

ALFAMICRO  ym movimento dos cidad3os consumidores para criar o futuro no presente

Oferta Smart Grid Procura

Centrais ‘&icionais Medicdo Inteligente

Aberto a todos os tipos e dimensao de - I :
Geracgao Local |

- Transmissao e distribuicao eficiente, ‘ ;
_Gasas Inteligentes

Interéccﬁo entre : Veiculos Eléctricos
Procura e Oferta

P

fiavel e self-healing - \

Solu¢oes mais eficientes
preparadas para futuras necessidades

WL UL
T Ny
||
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siramicro Politica de Liberalizacdo de Energia (2/2)

Um novo modelo de negdcio inteligente

—————————————— |
Home Appliances Local Micro-generation [

J——

i
L
| =

Industrial
Equipment

U

.
=
-
>

g =1

T 1 =
Automatic Demand Response
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sreavicro Integracdo das Politicas de Ambiente e Energia

20-20-20 Competitividade *Mercado Interno
C Interllga(;ées (Redes Trans-Europeias)

*Rede Europeia de Electricidade e Gas
*Investigacao e Inovacao

» Carvao Limpo

» Armazenamento de Carbono
» Combustiveis Alternativos

> Eficiéncia Energética

» Nuclear

EQUILIBRIO
INTEGRADO E
MUTUAMENTE
REFORCADO
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A Metas para2020

REDUCAO CO2

EFICIENCIA

RENOVAVEIS

METAS NACIONAIS & PLANOS DE ACCAO
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Accoes Aceleradoras da Transicao para
uma Economia Energeticamente Eficiente (1/2)

ALFAMICRO

* Criacao de um plano estratégico integrado e modelo de gestao
centralizado, coordenado e comunicado entre on agentes intervinientes

* Criacao de uma base de conhecimento com vista a capturar e acelerar a
difusao de conhecimento e boas praticas demonstradas entre os agentes
intervinientes

* [dentificacao, instalacao e evolucao de ferramentas baseadas em TICs
avancadas para a medicao dinamica e consistente do impacto ambiental
induzido pelos agentes intervinientes

* Focagem na instalacao a escala urbana e regional de TICs de futuro que
permitam a utilizacao de aplicacoes de gestao ambiental e eficiéncia
energética a todos os niveis da actividade metropolitana
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Accoes Aceleradoras da Transicao para

S Uma Economia Energeticamente Eficiente (2/2)

* Investigacao e disponibilizacao de modelos de negdcio avancados que
visem encorajar mudancas de negdcio e que gere inovacao

* Implementacao de programas educacionais de longa duracao para gestao
de carreiras vocacionados para os grupos de agentes intervinientes

* Criacao de programas de incentivos com vista a encorajar o surgimento de
liderancas em todos os grupos de agentes intervinientes

* Aceleracao da cooperacao entre os agentes intervinientes, partilha de
conhecimento e inovacao

* Aceleracao da criacao e implementacao de standards Europeus e globais
de eficiéncia ambiental entre os agentes intervinientes e a rede
fornecedora da UE
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ALFAMICRO ACQﬁES a Realizar

* Encorajar e facilitar o uso de parcerias entre a comunidade e o negdcio para a instalacao de TICs
gue facilitem a medicao das emissdes de gases de efeito de estufa e a sua reducao de forma a
contribuir para a meta de 2020

* Estabelecer uma plataforma que permita medir e informar os cidadaos, fornecedores de
servicos e organizacoes acerca da contribuicao que todas as actividades citadinas tém para a
factura do carbono

e Assegurar que a propria infraestrutura de TICs das cidades provoque o minimo impacto possivel
na factura do carbono

* Facilitar infraestruturas Digitais e de TICs nas cidades que permitam baixar as emissdes de
carbono e mais importante ainda enderecar a eficiéncia sistémica de carbono — por exemplo
ligando a gestdao de congestionamentos com a informagao em tempo real dos sistemas de
transportes publicos e disponibilizacao de centros de difusdao dessa informacao

* Encorajar e promover actividades de reduzida emissao de carbono através da utilizacao
sistemas de negociacao de emissdes de carbono em tempo real

* Criar Parcerias Ecoldgicas Digitais especificas das cidades (pequenas e grandes empresas,
fornecedores de servicos, sector publico, servicos financeiros e universidades) que serao
detentores e implementadores de um Plano Ecoldgico Digital
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o Rede de Living Lab SAVE ENERGY- Projecto CIP

ALFAMICRO Serious Games, Smart ICT tecnologias e transformag¢do do comportamento do consumidor
para a Energia Sustentavel.

Culture House

Helsinki

Manchester Public Schools

Town Hall

" Leiden
City Services

Lishon
Municipality
Offices

Metas:

Transformacao do
comportamento do
utilizador.

Informagcdo em tempo real
Serious Game focado na
Eficiéncia Energética em
espacos publicos
Plataforma inteligente e
modelos de Eficiéncia
Energética

A poupanga de energia até
25%

5 cidades piloto: Lisboa,
Manchester, Leiden,
Helsiquia, Lulea.

Ampla divulgagao de
resultados

Politica Europeia para a
Eficiencia Energética
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au Transformacao Comportamental do
AN Consumidor de Energia (1/2)

e Utilizacao de Serious Games para a simulacao de cenarios de Consumo de Energia
planeados e nao planeados com vista a demonstrar o impacto socio-econdmico e
mudancas ambientais

* Promocao de eventos multi-jogador envolvendo os Living Labs pro-activos, extensiveis
desde a rede Europeia de Living Labs até qualquer Consumidor de Energia motivado.

* Criacao de “Conteudos Emocionais” para atrair e manter o interesse dos cidadaos e a
sua interacgao através das Redes Sociais Digitais

 Reforcar a relacao emocional entre os cidadaos e o Ecossistema Energético
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Transformacao Comportamental do
Consumidor de Energia (2/2)

ALFAMICRO

* Nos Living Labs da Eficiéncia Energética sao recolhidos dados em edificios publicos
equipados com redes de sensores/actuadores wireless. Os dados recolhidos poderao
ser consumidos lacalmente e remotamente. Grande potencial para utilizacao em outros
tipos de servicos

«S3o testados equipamentos energeticamente eficientes, sendo fornecidas
recomendacodes

* Os cidadaos sao informados em tempo real acerca do seu impacto no ambiente de
Consumo de Energia. Receberdo alertas, conselhos ou informacao sobre reducdes de
energia através dos seus telemdveis ou monitores colocados para o efeito

* O Living Lab proporciona o envolvimento de grandes Comunidades de Utilizadores
gue s3ao essenciais para a co-criacao e validacao das Recomendacdes de Politicas de
Regulacao com vista a conformidade das mudangas comportamentais

l\l‘\l\\ 4
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GM V4 ~ [} V4 .
ALFAMICRO Sistemas de Gestao de Edificios

E'Efipa"f_"to Plataforma Local Plataforma Central
e Dispositivos
Eléctﬂcos Actuador Actuador

] Serious Game
Condigbes Server
Pré-negociadas [CK| RJ

Sansar 1

Aquecimento
» Ventilagdo e
Refrigeragio

Recolha e
Concentracdo de
Dados,
Home Controller
(ISA)

Middleware Middleware
Local . : Central
(ISA)

Equipamentros
Informaticos

P Medidor Conector Decisdes do . :
e Ll Inteligente Mdvel Consumidor em Sarvidor
(ISA/THERE) Tempo Real

Outras
Dispositivos
Eléctricos

Portal (PV)
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ATFALIERD SAVE ENERGY Living Labs Network

Inovaciio Originada no Utilizador
(Transformacio Comportamental)

Pilotos de Living Labs

Gestio
[esiogd

Tecnologias I1&C
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oL

acramicro  Metodologias Living Lab - SAVE ENERGY

* Desenvolvimento e implementacao de pilotos modelo (Totalmente co-desenvolvidos por
método ldgico de trabalho colaborativo envolvendo os utilizadores).

* Tecnologia , metodologia, servicos, entender, discutir, seleccionar e aplicar por cada piloto
(colaboracao estimulada pelos utilizadores ... colaboracao... colaboracao ).

* Integracdo e interoperabilidade da plantaforma técnica (Forte colaboracdo entre
fornecedores e coordenadores dos pilotos. Troca de experiencias).

* VVisdo e ambicao global para além do ambito do projecto: Crescimento e expansao
sustentavel dos pilotos: disseminagcao multiplicadora pro-activa e potenciador de estratégia
de novos negdcios .

LTI h
T S
TITTTREY
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raers  Piloto de Helsinquia: Metodologia de Co-criagdo LL

Avaliacdo

- { Plano
%
e Vi QA

&W/.
Implementacé&o dos AN
Pilotos e Jogo S

m< >0

<@OGAaoumzZzm

Plano de
Investimento

Fonte: SAVE ENERGY Techinical Meeting
Helsinki; Arne Gylling & Asko kippo
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LL do Piloto de Helsinquia:

ALEAMICRD Caso de estudo das escolas
Applicacéao Papel dos Papel dos Papel de Problema Solucéo Técnica
professores Alunos outros
Luzes do Hall Controlo manual Verificacdo do Manutencao e 20 unidades de 150 | Solucéo inteligente (novos grupos
de Entrada de iluminacéao consumo de operacao W, as lampadas de lampadas, sistema baseado em
energia da estdo sempre sensores, nova tecnologia de
iluminacéo ligadas lampadas), utilizadores informados
através de monitores
HVAC do Desenho do Verificacdo do Controlo do HVAC functiona Novo, sistema de controlo baseado
Ginasio Ginasio com consumo de HVAC de acordo | mal, ndo leva em em sensores que notifica os
HVAC energia do HVAC | com os consideragéo os utilizadores através de monitores
utilizadores utilizadores
Salas de aula Controlo manual Verificacdo do Manutencao e lluminacgéo e Reducao da necessidade de
Aulas com PC de iluminacéo e consumo de operacédo alimentacéo iluminacéo e alimentacéo, novo
£ alimentacédo energia e desnecesséria, ma sistema baseado em sensores,
(varias) L2 . i~ . :
iluminacéo qualidade do ar utilizadores informados p/ monitores
Corredores Controlo manual Controlo manual Manutencao e Utilizacao Reducdao da utilizacédo
de sistema de Se necessario operacao desnecessaria de desnecesséaria de iluminacao,
sensores iluminacéo utilizadores informados p/ monitores
Poupancade Desenvolvimento | Participacdo no Desenvolvimento | Uso pouco Avaliagcéo e desenho dos
Energia na operacional e desenho e da economia de econémico da desenvolvimentos da logistica e
Cozinha plano logistico avaliagao energia da cozinha servigo de alimentacéo do ponto de
cozinha vista da poupanca de energia
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au
ALFAMICRO

M Adw - <m=mA=zm

Comunicacao e Disseminacao do SAVE ENERGY
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FERRAMENTAS WEB 2.0 MULTIMEDIA: YouTube, Vimeo, Flickr
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Fornecedores de Tecnologia
Consumidores de Energia
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CONCELHO CONSULTIVO
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ATFAMICED Comunicacao WEB 2.0 vs WEB 1.0

(Web 1.0 Desenvolvimento Centralizado)
Difusédo Orientada a Tecnologia

Alcance limitado
Baixa eficacia de comunicacdo
Custo elevado de producéao de conteudos
Baixa participacao
Crescimento limitado

(Web 2.0 Integracéo desacoplada)
Difusao Orientada a Participacao

Alcance ilimitado
Alta eficacia de comunicacao
Custo muito baixo de producédo de contetudos
Participacdo exponencialmente alta
Crescimento ilimitado
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au Portal SAVE ENERGY. Ferramentas e Servicos.

ALFAMICRO . .
Web 2.0, Redes Sociais
SAVE ENERGY SAVE ENERGY
Servigos Comunidades WEB 2.0

SAVE ENERGY

@ Ferramentas
Pod
o Bean
Podcast
Publicagdes
Face Sociais
book Aprasantacﬁas
Redes P
Sociais Favontos S"de
Sociais share
Microblogging

Ferramentas BMS
O | Data @
Games
Real
e Time
BN Info

Google
Calendar
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OLM _ .
ATFARICRG Programa CIP- Estimulando os mercados da

Eficiéncia Energética e das Tecnologias de Informacao

SAVE ENERGY Initial Vision

........
...............
.....
~~~~
- e
- e
- e
- -
* -~
- -~
-
- LY
(4 -

.................
ooooooo
-
ooooo
- -~
-
o *s
- ~

....... Efficiency tools
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A
New Business
Models

ICT for Energy
Efficiency
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Transformation
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02 Parceria Estratégica de Negocio para a
ALFAMICRO A i L. )
Eficiéncia Energética Sustentavel

* [SA — (Sensores, Medicao e Gestao. Redes Fixas e Wireless)

* PROCESS VISION — (Plataforma de Dados e Service Provider)

* THERE (NOKIA) — (Controlador Smart Home)

* ALFAMICRO — (Servicos de Consultoria e energia)

* Outros— (Empresas Portuguesas, Holandesas e Suecas e outros fornecedores

do SAVE ENERGY)

» Qutros fornecedores de equipamento

* Outros fornecedores de servicos
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apl . . . ~
ALFAMICRO Projectos Piloto de grande dimensao

* DigiEcocities na China - 2 cidades em fase de planeamento com um investimento de
10,000 Milhdes Euros cada. Convite para parceria estratégica com SAVE ENERGY para definir
implementacao de equipamentos e servigos. Apresentacdo multimédia em criacao.

‘ - I e 1l

Piloto Smart Grid em S. Paulo
(Em proposta)

. N s /?':‘ X A i & NG |
* 50.000 casas em Portugal (piloto para a Eficiéncia Energética).
* Criagao de um Centro de Pesquisa Estratégica na Eficiéncia Energética
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au

acramicko  Objectivos do Projecto APOLLON

* Transformacao comportamental dos consumidores de Energia através da utilizacdo das
TIC. Mudancga transversal de atitude dos consumidores rumo a liberalizacao dos mercados

incumbentes.
* Formacao de uma rede transversal de pilotos no dominio da Eficiéncia Energética.

* Os Living Labs da Eficiéncia Energética processam os dados de edificios equipados com
redes de sensores/actuadores wireless. Os dados poderdo ser consumidos localmente e

remotamente. Grande potencial para utilizacdo em outros tipos de servicos (ex.: moveis)

* Os Living Labs proporcionam o envolvimento de grandes Comunidades de Utilizadores
gue sao essenciais para co-criar e validar as transformagdes comportamentais,

conformidade com as normas e recomendacgdes de politicas.
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ALFAMICRO Plano de Acc¢ao (1/2)

Identificar no Living Lab da Eficiéncia Energética competéncias e projectos que visem o reforco da
rede tematica

Implementacdao de Conferéncias e Workshops numa escala Europeia .

Desenvolvimento de projectos piloto. Projectos de Investigacao (tecnologia e transformacao

social dos individuos, cidades e territoérios )

Criar melhores casos de estudo para disseminacao
Apoio ao Grupo de Politica Energética

Criacao de conteudos para o Portal SAVE ENERGY
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ALFAMICRO Plano de Accao (2/2)

Sensibilizacao dos cidadaos para as praticas dos operadores incumbentes

Manter e reforcar a pressao para a mudanca.

Projectos IDI de grande dimensao no dominio da Energia Sustentavel envolvendo
outros paises tais como o Brasil.

Promover a transformacao de cidades através

das Practicas e Metodologias Living Lab.

Papel activo na investigacao do paradigma de
transformacdo emergente nas comunidades urbanas.
Recomendacdes para as Politicas da eficiéncia energética

e Sustentabilidade do ambiente .
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acramicko ALFAMICRO - Posicionamento Estratégico

* Vice — Presidéncia da Rede Europeia de Inovagdo Living Labs / ENoLL

* Coordenag¢ao da Comissao das Politicas de Inovagao LL do ENoLL. Ligagdao com as
Presidencias da Unidao Europeia

* Coordenacao da Estratégia Internacional do ENoLL

* Coordenag¢ao do dominio da Energia e Ambiente do ENoLL
* Coordenag¢ao em exercicio da Rede Brasileira de Living Labs
* Coordenacao do Projecto SAVE ENERGY

* Partner do Projecto PreCo - FP7 — ICT CIP - Enhancing Innovation in
Pre-commercial Public Purchasing Processes

* Partner da proposta ISIS - FP7-ICT-CIP - Rede Tematica de Living Labs e
Impacto Ambiental
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o Desafios das TICs e
ALFAMICRO o N o
Potenciais Recomendacdes Regulatorias

* Utilizacdo de redes de sensores/actuadores na construcdao de novos edificios com
vista ao aumento da Eficiéncia Energética. Standarizacao

* Micro-geracao local. Agregacao de fontes
* Aplicacdao de acgdes correctoras para edificios existentes

 Utilizacado de aparelhos energeticamente eficientes e preparados para facil
integracao nas redes de sensores.

* Novos modelos de negdcio. Pecas dinamicas e interac¢ao entre procura e oferta.

* Modelos de taxacao adequados a fontes de energia mistas que promovam a
poupanca de Energia

* Sistema de Certificacdo e Monitorizacdo para os novos requisitos

* Adotar ecossistemas de Living Labs de Inovacao Aberta com origem nos
utilizadores de forma a acelerar a implementacao de Politicas mais eficazes
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ou Roadmap para as SMART CITIES
ALFAMICRO . . o
e Edificios Energeticamente Eficientes

Accao Data

* Target 01/10/2009 (Projecto)
* SAVE ENERGY 1/08/2009 (Projecto)

* APOLLON 1/11/2009 (Projecto)

* PreCO 1/11/2009 (Projecto)

* FIREBALL 26/10/2009 (Proposta)
* SMART CITIES 5/2009 (Proposta)

* Pre-Commercial Procurement of Innovation 2010 (Programa)

* ELSA — Task Force 2014-2020 (Programa)

Sistema Universal para a Eficiéncia Energética
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aun .« . . .« . :
seaviceo Exemplos de Iniciativas Living Lab em Lisboa

Iniciativa Accao

* Eficiéncia Energética SAVE ENERGY, APOLLON

* Mobilidade Living Lab RENER

* Inclusao Marvila

* Media Interactiva Living Lab Creative Media
* SMART CITY FIREBALL

(Internet do Futuro e Living Labs)
* Participacao directa dos cidadaos
* Turismo Tematico
* Bem estar e Saude

Rede Europeia Urbana para a Internet do Futuro e Living Labs (Proposta FIREBALL):

- Lisboa, Barcelona, Amesterdao, Helsinquia

Paris, Oulu, Lulea, Bruxelas
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(040 o
S oS Conclusdes (1/2)

e Os Living Labs sao um dos pilares da Politica de Inovacao Europeia. Esta Politica
tem-se consolidado progressivamente sob a orientacao das sucessivas

Presidéncias da Uniao Europeia.

e Portugal teve um posicionamento pioneiro no movimento dos Living Labs

Europeus. E urgente que acelere a sua operacionalizaco.

e Os Living Labs podem contribuir para vencer algumas das tradicionais barreiras do
Sistema de Inovacao em Portugal: Colaboracao efectiva entre todos os agentes de

Inovacao e envolvimento dos utilizadores, consumidores e cidadaos.
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au ~
S oS Conclusdes (2/2)

e Ascidades estao a tornar-se Ambientes com a capacidade de adaptar e facilitar
mudancas rapidas de natureza cultural, social e tecnoldgica. As metodologias de

colaboracao entre Living Labs Urbanos permitem acelerar a concretizacao destas

mudancas

A sustentabilidade do Bem Estar Urbano exige uma Cultura de Inovacao Aberta e

participada por parte dos cidadaos

A Sustentabilidade Energética representa uma parte importante do paradigma

emergente dos Living Labs para o Bem Estar Urbano
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