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* Logistica Urbana e problemas inerentes.

Seccao A) Quantificagao do potencial de
obter uma mobilidade melhorada e maior
sustentabilidade nas operacoes da
logistica urbana atraves da configuragao
(local, numero, dimensao) e fiscalizagao
das bolsas para cargas/descargas.

Secc¢ao B) Estudo acerca do modo como
as percep¢oes dos lojistas podem
contribuir para monitorizar o
desempenho do sistema.
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Logistica

Urbana

e
s Ay > = s

Entregas, recolhas ou transferéncias
de mercadorias dentro da fronteira
urbana (e.g., a estabelecimentos de
retalho tal como uma loja de roupa).

Fotografia: http://closer.lindholmen.se/sites/default/files/content/styles/news_full/public/header_images/dscn2067_o.jpg?itok=kew;j7418
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A Logistica
Urbana esta
associada
com...

Disturbios para o
trafego e para os peoes. y
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Com Bolsa C/D

Devemos | TR . Bolsa ocupada
culpar 0S - indevidamente.
condutores
dos veiculos et .
de —C ‘ Sem Bolsa C/D
mercadorias? Ve
eiculos de
mercadorias
estacionam na via
Av. Miguel pl.'lbllca

Fotografia em baixo: http://s191.photobucket.com/user/pocaracas/media/ForumMaximus/AvMiguelBombarda_3Toz.jpg.html
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MOBILIDADE MELHORADA E
MAIOR SUSTENTABILIDADE NAS
OPERACOES DE LOGISTICA
Seccao A URBANA ATRAVES DA
CONFIGURACAO E FISCALIZACAO
DAS BOLSAS PARA CARGAS E
DESCARGAS.

Autor: André Alho?

Supervisores: Jodo de Abreu e Silva?, Jorge Pinho de SousaP®
aCESUR/DECIVIL, Instituto Superior Técnico; ®FEUP & INESC TEC
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Como é que se pode aplicar...

Fiscalizagdo do | P"I’.V'SaNO F;‘j
estacionamento ocalizacao de
bolsas de C/D

Questao da

investigagao

...para reduzir os efeitos negativos do estacionamento
em segunda fila por parte dos veiculos de mercadorias?
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Estrutura
do modelo

1. Modelo de
Procura de
Estacionamento

2. Selecgdo
Casos de Estudo

N

3. Simulagdo
Trafego e
Estacionamento

5. Otimizacao
do Sistema de
estacionamento

4, Indicadores
mudanga fluxo
trafego

6. Tamanho
bolsas C/D

ﬁsﬂwmraalmelaé)ﬂectem no trafego

PR —
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Recolha de

dados

TsOL

Inquérito aos estabelecimentos comerciais.

Recenseamento dos estabelecimentos
comerciais (localizagao, sector, empregados,
area).

Observacao de estacionamento (todos os
veiculos).

Registo EMEL das bolsas C/D.

Rede viaria da cidade de Lisboa (fonte:
OpenStreetMap; e.g., tipo de via, comprimento
do segmento).

Contagens de trafego na rede viaria.
Temporiza¢oes dos semaforos.

Resultados dos Censos 2011 (residentes,
edificios).
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Total de
estabeleci-
mentos e

amostra do
inquerito
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Data [ Process ]

Freight Trip
Generation

Establishment
Based Freight

Survey Model
Weekly
Deliveries
Probabilistic
Dav and 2 assignment
F|Uxograma houi period model
do modelo
Probabilistic
assignment
model
Parking
observation
data

Day
* 2 hour period

* Minutein 2 hour period
Duration
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Analise aos
Usos do Solo

—"Nivel de
Servi¢o”

GHTSOL

3 SN

- As zonas mais densas comercialmente ndo tém
necessariamente mais bolsas C/D por estabelecimento.

« SO ~ 5o% e~ 27% dos estabelecimentos tém acesso a uma
bolsa C/D dentro das distancias maximas de 5om e 2om.

- Mesmo em zonas com uma cobertura espacial de bolsas C/D
ideal, o estacionamento indevido afeta a sua disponibilidade.
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Avenidas Novas /
Berna Valbom

Anjos [ Socorro
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Otimizagao
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Variaveis de decisao

* Alocar ou nao uma bolsa C/D num ponto
candidato.

* Alocar ou nao a procura de estacionamento de um
estabelecimento a uma bolsa C/D.

Parametros

- Pontos candidatos de bolsas C/D

Otimizacao

* Procura maxima alocada as bolsas C/D
- NUmero maximo de bolsas C/D

 Distancia maxima “caminhavel” (das bolsas C/D
aos estabelecimentos)

Objetivos

- Minimizar a soma da impedancia ponderada

* Maximizar a cobertura da procura.
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- Explorou-se a influéncia do:
- a) numero bolsas C/D
-+ b) distancia maxima “caminhavel”

na satisfagcdo da procura de estacionamento.

Sistemas de

100%

bolsas C/D o

80%

70%

60%

% of

50%

40%

30%

20%
10%

0%
10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110 120 130 140 150

Bays

= = = 25m Demand 25m Estabs. == = = 50m Demand  ==—50m Estabs. == == 75m Demand 75m Estabs.
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Microsimulagao
(visao geral)




W[F«Eé‘dﬁ" MIT Portuoal  “STRAIGHTSOL

TRANSPORT
TS S Bl sinzseen®

Efeito do

estacionamento ﬂ
em segunda fila

(Estrada com um
sentido e duas
faixas)
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TRANSPORT
TS S Bl sinzseen®

Situagao ﬂ
idéntica com

bolsa C/D

(Estrada com
um sentido e
duas faixas)
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TRANSPORT
TS S Bl sinzseen®

Efeito do
estacionamento ﬂ

em segunda fila

(Estrada com
dois sentidos e
SEREDRED)
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TRANSPORT
TS S Bl sinzseen®

Situagao
identica com
bolsa C/D ﬂ

(Estrada com
um sentido e
duas faixas)
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Resultados

(Avenidas

Novas /
Berna
Valbom)

STRAIGHTSOL

% mudanca vs. sem

lekyatiedralpgspdesy ddavsisieRms.

veiculos mercadorias
Sem
Indicador Unidades veiculos Sistema
mercadorias 100
actual
bolsas
(156)
Estacionamento Metros lineares n/a 700 1092
Consumo ,
Litros / veiculo 0.25 3% &> 50
combustivel
Emissoes (Co2) Gramas / veiculo 492.03 2% &> 1%
NUmero paragens Paragens / veiculo 5.32 2% €4=——p 5%
Tempo paragem  Segundos/ kilometro | 222.45 6% €—>10%
Velocidade Kilometros / hora 15.61 -2%0 ¢=——»-5%

Rxsintpinop degisiceraspsédevpalsanthosiampacts) ¢ o156
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te)

Indicadores
Cenario
(% mudanca vs. casos-base)
Capacidade de
Bolsas fiscalizacdo Emissoes Atraso Velocidade
(CO2) (seg/km) (km/h)
Resultados
75% 1 2 -1
Ani 50% 4 9 -5
60

( nJOS / 25% 2 11 -6
Socorro) 0% , 1 6
25% | Me.nos~ )

Sisten s fiscalizagao
| 50% resulta em -1
actua 25% maiores 3

N 56 baias) impactos

Reducgao na procura por 0% 7 50 v s

estacionamento indevido nas
bolsas de C/D.
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* Mesmo quando os veiculos de mercadorias
representam 1% do total de trafego, o
estacionamento em segunda fila derivado
de um sistema inadequado gera uma %
superior de externalidades.

Conclusoes

* Mudar a localizagao das bolsas de C/D pode
permitir redugoes entre 40% e 60% dos
impactos resultantes do estacionamento em
segunda fila.
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- A eficacia da fiscalizacao depende das
caracteristicas do sistema de
estacionamento e da rede viaria.

- Zonas com faixas largas e/ou multiplas

podem beneficiar mais de melhorias em
Conclusoes termos de cobertura espacial e ndo tanto da
fiscalizagao.

- Zonas com faixas estreitas e/ou Unicas
podem beneficiar mais de melhorias em
termos da capacidade das bolsas e da
implementacao de fiscalizacao.
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- otimizar o fornecimento de bolsas de
C/D

e/ou

* reduzir o uso indevido das bolsas de
C/D

Conclusoes

pode ter um efeito positivo
significativo

refletido num conjunto de indicadores.




APLICACAO DE UM MODELO
DE EQUACOES ESTRUTURAIS
PARA EXPLORAR A PERCECAQ
DE PROBLEMAS NO

Seccao B

ESTACIONAMENTO DE
VEICULOS DE MERCADORIAS.

de Abreu e Silva, Jodo and Alho, André, Using Structural Equations Modelling to explore perceived urban freight deliveries

parking issues, full paper accepted to be presented at URBE 2015, Rome 1-2 October 2015, and submitted for a special issue of
Transportation Research Part A.
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Hipoteses de
relagoes para
o problemas

derivados da
logistica
urbana.
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Problemas
percecionados

Hipoteses de Caracteristicas dos ’
p estabelecimentos Usos do solo

relacoes para

comerciais
o problemas
derivados da
logistica . .
orbana. et e
entregas/ recolhas periodo X

Canais de
distribuicao




TECNICO
w LISBOA

Variaveis

MIT Portuoal T

S npes o memnens

TsOL

Grupo

Variavel

Caracteristicas do
Estabelecimento

Entregas/semana

Area venda ao puUblico

Empregados

Categoria 10 (Cafés, restaurantes, bares)
Maioria dos produtos sdo frageis
Maioria dos produtos sdo pereciveis

Caracteristicas da Cadeia
de Distribuicao

Padrao das operagoes C/D

Percecao problemas de
estacionamento para
veiculos mercadorias

Usos do solo

Recebe entregas de uma Unica localizagao
Recebe a maioria das entregas de um atacadista
Recebe a maioria das entregas de veiculos < 3.5T
Duragdo mais frequente da operagdo C/D
Veiculo estaciona em segunda fila.

Veiculo estaciona em lugar com parquimetro.
Veiculos bloqueados

Falta de espaco para descarregar

Falta de bolsas C/D

Bolsas C/D indevidamente ocupadas
Congestionamento da zona envolvente

km de arruamentos por Categoria e por # estabelecimentos
% de lojas por Categoria

Heterogeneidade Comercial

Densidade de bolsas C/D

Densidade de residentes / habitagdes / edificios




et MITPorugal “STRAIGHTSOL

* Inquérito aos estabelecimentos comerciais.

* Recenseamento dos estabelecimentos comerciais
(localizacao, industria, empregados, area).

Recolha de * Rede viaria da cidade de Lisboa (fonte:
dados OpenStreetMap; e.qg., tipo de via, comprimento do
segmento).

* Resultados dos Censos 2011 (residentes, edificios).

* Registo EMEL das bolsas C/D.
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Relagoes

hipoteticas

STRAI

SOL

Usos do solo

Problemas
percecionados

Relactes
Exdgenas

Entregas/semana

Caracteristicas do
Estabelecimento

Cadeia de Distribuicao

Operacdes C/D

Relagdes
Endoégenas

___________________________________________________________________________________________________________________________________________
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Efeitos
diretos

(variaveis
exogenas)

STRAT

GHTSOL

Estabelecimentos que recebem bens pereciveis estao
menos associados com uma Cadeia de Distribuicao
centralizada, ou com a rece¢ao de bens do armazém
de um Unico grossista.

Estabelecimentos de produtos alimentares para
consumo no local ( por exemplo bares/restaurantes),
recebem os produtos de veiculos pesados ( >3.5T) em
entregas de curta duracgao.

Os resultados evidenciaram a preferéncia destes
estabelecimentos por certas localizagoes.

Ha uma tendéncia geral para ter mais entregas quando
os estabelecimentos tém mais empregados, vendem
produtos alimentares para consumo no local ou bens
pereciveis.
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* Veiculos estacionados em segunda fila aumentam a
percecao de bloqueios, falta de espaco para
carregar/descarregar e falta de bolsas de C/D.

Ef@itOS * A percecao de congestionamento esta relacionada
positivamente com a perce?éo de pouco espaco para

' carregar/descarregar; veiculos a bloquear a passagem,

Diretos falta de bolsas de C/D e veiculos a ocupar

(entre indevidamente as bolsas de C/D.

variaveis
endOgenaS € tendem a contribuir para o aumento de queixas acerca

* Entregas durando comparativamente mais tempo

- 1 . da falta de espaco para carregar/descarregar e de
Variavels congestionamento na zona envolvente.
agregadas)

* Ha uma complementaridade entre um
estabelecimento estar localizado numa zona densa de
usos mistos e ter uma melhor acessibilidade logistica.
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- Restaurantes, bares e cafés tém tendencialmente
entregas de duragdao mais baixa, maiores veiculos e
maior probabilidade dos mesmos estacionarem em

segunda fila.
. - * Uma maior area dos estabelecimentos nao esta
EfEI:tS)S -I_-Otals associada com mais entregas. O numero de
(Va riravels entregas esta, de um modo geral, associado a

variagao do nUmero de empregados e ao consumo
de produtos pereciveis.

exogenas)

+ Contudo, uma maior area esta relacionada com
uma maior percecao dos problemas de
estacionamento para veiculos de mercadorias. Um
maior nUmero de empregados reduz esta percecao.
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- O total de entregas esta também relacionado com as
caracteristicas da Cadeia de Distribuigao.

- Ainfluencia do total de entregas nos padroes de

: : localizagao dos estabelecimentos comerciais padrdes

Efeitos Totais de Iogallgzagéo dos estabelecimentos comercigis
padroes de localizacao dos estabelecimentos

(e ntre comerciais padrées de localizagao dos

VN estabelecimentos comerciais € um modo de reforgar
variavels os efeitos da Cadeia de Distribuigdo nos mesmos.
endogenas e

e * Uma maior acessibilidade logistica esta associada a
variaveils mais bolsas de C/D mas também com mais veiculos a

ocupar as bolsas indevidamente.

agregadas)

* O estacionamento em segunda fila aumenta a
percecao de problemas, enquanto entregas com uma
dura%ao comparativamente mais curta tém o efeito
oposto.
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Conclusoes

STRAT

GHTSOL

Identificamos relagcdes significativas entre um
conjunto de variaveis e a percecao dos problemas
de estacionamento da logistica urbana.

O modelo de equacgodes estruturais provou ser uma
ferramenta Util no contexto da avaliagao dos
problemas de estacionamento da logistica urbana.

Confirmou-se o potencial de usar dados relativos as
operacoes retalhistas para obter novas perspetivas
acerca de varios aspetos das operacoes de logistica
urbana.

O total de entregas recebidas nao se revelou como
um fator com impacto na perce¢ao dos problemas
de estacionamento da logistica urbana.
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Conclusoes

STRAT

GHTSOL

Os problemas de estacionamento estao
interrelacionados de um modo logico e consistente.

A relagao forte entre as cadeias de distribuicao e os
padroes de usos do solo evidenciam a sua influencia
nos padroes de localizagao dos estabelecimentos.

* Alocalizacdo dos estabelecimentos esta

relacionada com o numero de entregas semanais,
que sao fungao das caracteristicas do
estabelecimento e da cadeia de fornecimento.

Os resultados evidenciam uma maior importancia
da fiscalizagao das operagdes de C/D face ao
aumento do numero de bolsas.
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Strategies and measures for

Agradecimentos

TSOL
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Obrigado pela vossa
atencao!

Questodes | Comentarios / Sugestoes

Seccao A: andre.alho@tecnico.ulisboa.pt

Seccao B: joao.abreu.silva@tecnico.ulisboa.pt
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Direct effects - from exogenous variables

Establishments which receive perishable
Endogenous variab 900ds are less associated with a centralized e

Perishable
supply chain or receiving goods from a whole

icts  products

[Ed saler warehouse N
o (thelr products from heavy vehicles with
Distribution channel's short delivery durations 0.134
characteristics Vrcrerrowow
nght vehicle
delivering (<3.5T) 0.080 0.182
Delivery operations” ey duration 0134/ 0074
patterns
Vehicles blocking n o
Establishments with more emp Evidence of location preferences of food
and drinks establishments, or sestablishments 085
~ |perishable products increases deliveries. 0,108
e s .
Weekly Deliveries -0.083 ( 0.340 0. 08) -0.108 0.376

Note: all coefficients significantly different from zero at 95% confidence level



MIT

TECNICO
LISBOA

STRAIGHTSOL
P e e e

Direct Effects — between endogenous variables/constructs

Endogenous variables and latent constructs
Distribution channel’s Delivery operations’ Perceived freight parking issues Land use
characteristics patterns
Endogenous variables and latent constructs Light Deglivians Delivery Non- Misiad — Zonanwith | ook
Centralized Wholesaler  vehicle | Delivery i f 1 d d
suppjy warehouse delivering | duration me Perceptlons o) CongeStlon epen
chain (<3.5T) p . . .
on the perceptions of blocking venhicles,

Double Parking deliveries increase the perce||lack of bays and non freight vehicles
< ption of blockages, lack of room and lack of b parked in bays

ays
o Vehicles blocking others

Perceived No room to (un)load
freight parkin

The perception of congestion
increases the perception of
Landuse | lACK Of room to load

LO1ES WILIT rigrier Loyisucs ACCESSIDINLY

issues

0.183 0.28 0.379
0.154 0.179 0.368
0.173 -0.082 -0.091

-0.177 -0.109

0360 0.164 0.121

Weekly Deliveries 0.174

Note: all coefficients significantly different from zero at 95% confidence level

N \_/
-0.551 -0.224 -0.091
0.158

T

Delivery duration increases

complaints about| Complementarity between

and congestion | peing located in a mixed/dense
zone and higher logistics
accessibility
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Total effects - from exogenous variables

Exogenous variables

Fragile  Perishabl
product e
S products

Endogenous variables and latent constructs Sales/consum  Employee  Categor
erarea s y 10

Restaurants/bars/coffee-shops: 0433

lower delivery duration, bigger 19 0.272 0134 -0.266

vehicles and higher probability X' %% ‘”82 0013 0026
of double parking. ).009 0003 -0116 V0075 0003
oporamons A 0,003 0.010 \ -0.018 /0006 -0.010
PLIEMMS  elivery with vehicle double parked 0, 26 \ 0016/ -0003  0.026
Vehicles blocking others 0.060 (A blgger area iS associated
Perceed oo e 3;;19 with a higher perception of

freight parking issues. More

Bigger areas don’t imply more .
J99 Py e (employees reduces this

deliveries, since they are mainly . 0.040 )

a function of # employees and s ol | Perception.
Consumption Of perishab|e sity 0.036 -0.103 -0.008 -0.025  -0.009
products lics 0004 001 0005 0026

Weekly Deliveries sz 0.387 ) 0084  -0.085 Q;D

Note: coefficients in bold are significantly different from zero at 95% confidence level
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Total effects - endogenous variables [ latent constructs

Endogenous observed variables and latent constructs
Distribution chapne/ S Delivery operations Perceived freight parking issues Land use
characteristics patterns

. ) . Delivery Non- . .
Endogenous variables and ltent constructs Centralized L/ght ' Del{very with | Vehicles freight Mixed Zongs with

Wholesaler  vehicle | Delivery in ) .~ Nolu ) ) and Higher

supply h delivering | durati tered vehicle | blocking b vehicles Congestion D Loaisti

chain warehouse delivering | duration metered .~ 0| " 7 bays ense  Logistics

Zones Accessibility

"' Double parking increases perceptiol
ch . . . .

— of freight issues, shorter deliveries
_have the opposed effect

Higher logistical accessibility means
more |/u bays and less congestion,
but more non-freight vehicles

parkegem

Weekly
deliverie:

l/u

Vehicles blocking others 0.009 0058 |~ £ e S -0.010
Perceived No room to (un)load 0.004 -0.027 0.023 . -0.01 0.133  0.233 0.095 0.368 | -0.023  -0.022
freight parking No I/u bays -0.001 0.005 0.002 § -0. -0.097 -0.091
issues Non-freight vehicles in I/u bays 0.016 -0.108 0.158 \ -0. -0.109 -0.454 0.044 0.042
Congestion 0.005 -0.034 0.050 . -0.028 0.36  0.147 0.258 0.014  -0.01
Mixed and Dense Zones 0.034 -0.223 - A,
Land use Lower Commercial Density -0.091 -0.264 -0.586  -0.224 @
Zones with Higher Logistics Accessibility ~_0.008—g.035 0.158
Weekly Deliveries € -0.026 0174 )
Note: coefficients in bold are significantly different from zero at U5% comfidemcaTevel

Deliveries are a function of distribution

channel characteristics.

Deliveries influence on land use

IS a way to reinforce the effects

of distribution channel
characteristics on location
patterns



