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» Contexto actual da gestéo logistica das
cidades

* Objectivos e Visao das Cidades

* Criacdo de um Sistema de gestéo
colaborativa da cidade

e Os Laboratorios Vivos para a
Descarbonizacéo, e a oportunidade de
implementar uma solucéo de gestao
colaborativa

* Loop, uma Solucao Colaborativa para a
Gestao Logistica da Cidade. As ferramentas
tecnoldgicas e a sua implementacéo

» Beneficios da Solucéo Loop para a
competitividade da cidade

* Proximos passos
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Pressao crescente nas
cldades

* Pressao no urbanismo (em 2015, 73% da populacéo
na UE e 82% em 2050)

« Atractividade e competitividade geram maior pressao

e e-commerce, e comércio local “descentralizado”
fundamentais

e Conectividade informacional e fisica (80Bn de
dispositivos em 2025, Big Data e |A)

« Para 0 mesmo volume de negdcios maior numero de
envios e deslocacoes fisicas

« Aumento do congestionamento

* Aumento das emissdes (mercadorias € passageiros
interdependentes)

» Gestao da Cidade so dispde de solucdes de
contencao da utilizac&o das infra-estruturas de
circulacéo e pargueamento

» Gestdo da Cidade nao consegue diminuir a procura
sem diminuir a acessibilidade
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Servicos logisticos de redes proprietarias nao
partilhadas de fornecedores e operadores

The Evolution of Retail logistics*
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—volucao para sistemas logisticos partilhados

para suporte sustentado do comercio locas
iIndependente e do e-commerce
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The Evolution of Retail logistics*
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Obijectivos e Visao das
Cidades

e Descarbonizar

 Pacto Autarcas - 20% GEE
2020

e Planear e Integrar

e Visdo - Integrar a logistica
urbana na estratégia de
mobilidade e
desenvolvimento da cidade

, _ (f-r"/
e Experimentar Q0D mobiog gx,;,:,i\
R &%
e [ aboratorios Vivos |
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Proposta de Criacdo de um Sistema
de Gestao Logistica Urbana

The organisation of urban freight transport operations

« Entidade de Gestéo da Logistica T —
U rbaﬂ qe d a MO b| | Id ad e as efficiently as possible within boundaries

(e.g. policy, supply chain, commerce)

e Politica de desenvolvimento para a
Cidade

* Ferramenta Tecnoldgica de Gestao
com varios 0s graus de liberdade

urban freight

transport

* Implementacéo flexivel, gradual e operations
progressiva

* Ambiente colaborativo mas com
decisao da Autarquia, e
responsabilizacdo de todos 0s
Sstakeholders
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| aboratorio Vivo para a
Descarbonizacao

e Ambiente vivo de teste com
todos 0s stakeholders

 Meios de quantificacao,
monitorizagao e controlo de
resultados

e Forum participado pelos

stakeholders
~ &9 REPUBLICA
e Conclusdes co-elaboradas e ? PORTUGUESA
partilhadas AMBIENTE
 Solugdo dindmica auto- g wumcs  kywoo
—AMBIENTAL

adaptativo
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Criar um Laboratdrio Vivo
com uma solucao de largo espectro e
com todos os stakeholders

Implementagdes Cidades Parceiros

1) Entregas no centro de cidades "last-mile" e altamente fragmentadas

1. Novos centros de distribuicdo e veiculos "limpos" (ndo

Londres University of Westminster, TNT e Gnewt Cargo (city last mile logistics)
poluentes)

TNO (organisation to enable business and government to aplly knowledge) e a

2. Depdsito flutuante e veiculos "limpos" Bruxelas )
PostNL (operate a modern mail, parcels and e-commerce network)

3. Aumento das taxas de ocupacao utilizando capacidade livre em

cul VUB (Vrije Universiteit Brussel) e Procter & Gamble
pequenos veiculos

Il) Entregas ineficientes a grandes atractores de carga e administragdo publica

4. "Procurement" conjunto e consolidac¢do para grandes Southampton University of Southampton e Meachers Global Logistics (providers of international
instituicoes publicas P freight and transport logistics services)

5. Funcoes de logistica comum para centros comerciais Oslo TOI (Institute of Transport Economics) e Steen & Strom (centros comerciais)

111) Residuos urbanos, desperdicios e reciclagem

Uniroma3 (Universita' Degli Studi Roma Tre), Meware (progettazione e realizzazione

6. Integracdo da logistica directa e inversa Roma . o . s
di soluzioni informatiche) e Posteitaliane.

IV) Logistica de desdobramento

IFSTTAR (Institut frangais des sciences et technologies des transports, de
I'aménagement e des réseaux) e DLR (Fédération Nationale des Distributeurs,
Loueurs et Réparateurs de Matériels de batiment, Travaux publics et de
Manutention)

7. "Hotéis Logisticos" (to address logistics sprawl consequences
by reducing negative impacts of Paris deliveries through Paris
consolidation, massification and transfer to clean transport)
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Sistema de Gestao da
| ogistica da Cidade

An averview of urban freight logistics meosures

Market-based
measures

Stakehalders’ : MEASUNEs : Pricing

engagement Time scress rastrictions ' Txation and tax
! allowances

Tradable permits and mobility
credits

Incenthves and subsidies

Agregador Inteligente

Frsght Quality . Parking regulation
Partnerships - Environmental restrictions
Fraight advisory baards . Sizeflcad access restrictions
& forums - Fraight-tramic flow
Designation of a Gty Logistics managament

= + ;

de Fluxos

P Tecnologia de

P e Integracdo dindmica
. de todos os stakeholders

ralsing

= -
*“aa’

technologies

Land use planning

& Infrastructure Dynamic routing Anti-idling

Raal-tima infammation systems : Eco-driving
! Modal shift
Steggered work bours

Recognition and
certification programmes

Ad apting on-street

loading zones

Lking building code requistions
for off-stroet del very areas
Nearby dalivery arcas
Uparading central

aff-street laading ereas

Integrating logistics plens
into land use planning

Callect points
Urban consolldation centers

Traffic control
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Visao para o Sistema de
Gestédo da Logistica da Cidade

Ponto de Partida
(Base Case)

Situacao Actual da
Mobilidade

Solucbes Actuais
Requisitos de Negdcio
Requisitos Logisticos

Vis&o para o
desenvolvimento
competitivo da
cidade

& LOGISTICS CONSULTING

Ferramentas de gestao

/Estratégia

Solucdes Logisticas

Agregacéo em
Gateways Multimodais
Agregacéo em Box
Veiculos
Descarbonizados
Monitorizacao e controlo
de trafego e
estacionamento

Medidas de Politica

Incentivos a mudanca
Pagamento de
parqueamento
Pagamento pela
circulacao

Restricbes compativeis
com 0s niveis de servico
Penalizagbes/Interdicdes
temporais e segmentadas
de uso

Objectivos para a Cidade

» Objectivos de
Politica para a
Cidade satisfeitos

* Requisitos Negocio

e Logistica
satisfeitos

* Mobilidade
Sustentavel




Gradual e Progressivamente convergir
para uma Logistica Urbana e de
Acessibilidade e Mobllidade sustentavels

Novo Modelo para a
Gestéo

Melhoria Gradual e Progressiva:

- Mobilidade

- Seguranca

- Ambiente

- Requalificacao urbana (Centro)

- Niveis de servico e capacidade para o
comércio local e

-  E-commerce
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Auto
Motorizados
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Directos




Sistema de Gestéao de Logistica Urbana

* Gateways Multimodais

 PUDOS

¢ VGTCU'OS deSCarbOﬂlzadOS Needmoreopions!

UPS offers easy package
drop-off and pickup.

e Modos suaves
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Loop - Sistema Integrado
de Gestao Logistica Urbana

Gestor da Logistica da
Cidade

TRANSPORT DEMAND MANAGEMENT

Loop - Portal colaborativo

City Logistics

Dispositivos de Monitorizacao Manager
de Tratego e Veiculos

Sistemas de Monitorizacéo e
Controlo de Estacionamento



Loop, Sistema de Gestao Logistica Urbana

Agregador de Fluxos
Logisticos e Pooling
de Veiculos
descarbonizados

+
Monitorizacao e
Controlo de Veiculos e
Estacionamento
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Gateway

Multimodal
Monitorizacéo e
controlo de

Monitorizacéo e
entradas

controlo de

entradas

Gateway

Multimodal e Clientes

Cidade/Area Urbana

Entrada -———»

Saida 4 ooooooo

Area urbana delimitada por perimetro controlado, servido pelo menos
por um gateway multimodal




Agregacao de rluxos
Gateways Multimodais

Capacidade dos veiculos

: , Ocupada -
Capacidade veiculos P Capacidade Ocupada
ocupada com entregas/recolhas na com Entregas/Recolhas
com area urbana fora da area urbana,
entregas/recolhas fora da # Depois de Sair
area urbana Antes de / y

Entrar

Situacao Actual

Capacidade dos veiculos
O d " ~
cupada Situacao Futura
com entregas/recolhas na
area urbana

Descongestionamento
O dobro da capacidade de transporte e metade do espaco ocupado
pelos veiculos
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Pooling de Veiculos/Rotas, e Rotas
segmentadas em frequéncia , peso e
volume

Rotas Segmentadas e Frequentes
dentro da area urbana

Clientes

Rotas com pontos
de diferentes redes P

fora da area urbana

A.’A
Distribuicao
na area urbana

Rota Motorizada

Rota &
Nao Motorizada

Veiculos
Motorizados descarbonizados
............... >

iferentes r com diferentes il
frequéncias e niveis de servico e afectos _ Veiculos
: Nao Motorizados

fora e dentro da area urbana .
e a Pée

Situacao Actual Futuro com Loop



Loop - Modelo Logistico Partilhado e Integrado
para o Futur_c_) >2020

e Todos os fluxos de bens e mercadorias podem

. /" LOOP: fluxo de informagio
ser agregados voluntariamente

Lojas e
Compradores

e Todos 0s operadores gque cumpram oS
requisitos sdo admissiveis

* Todas as comunicacgdes e interacdes sao
electronicas e moveis

Zona Urbana

« Jodos os stakeholders, desde os Logistics Service
fornecedores/expedidores, as lojas e Providers
compradores, operadores logisticos de todos

0s niveis estéo ligados atravées do portal

» A circulacao e o parqgueamento € monitorizado
e controlado de forma integrada, podendo ser
usado em separado

mobiag

clever maobility

» Possibilidade de fornecimento de solugcéo de
mobilidade agregada para as pessoas em
car-sharing free-floating (2.0) com a
introducao da plataforma Mobiag

_coorsTEMA “
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Loop, Portal Colaborativo

e Gestor da Cidade e —

* Operadores de servico de
Gateways, Pudos, transporte e UJ b7
logistica , INVe

)
l
"o
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e Fornecedores/expedidores

* Destinatarios, negocios e pessoas

+ Total controlo de fluxos 10giStiCos  emm———

de qualquer natureza.Expedicdes
(consignments) e encomendas de —
bens e mercadorias.

e Gestao de fluxos de Comunidades
de negdcio (centrais de compras,
mercado abastecedor, ...)

* Disponibilizacdo segmentada da
informacé&o em total seguranca
para cada stakeholder
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Loop - lecnologias de
I\/\omtorlzac;ao e Controlo

Todos bem-vindos. Totalmente
agnostico em relacao a
tecnologia

Melhor escolha multicritério
em cada momento da
implementacao

Implementacéao dindmica com
solugbes cada vez mais
adaptadas no tempo

Ligacdes externas com
webservices
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Figure 1. Cisco Smart+Connected Parking Solution
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New truck enforcement solutions deliver proven results.



Beneficios do Loop para a
competitividade da cidade

* Permite afectar a totalidade da area dos
veiculos de mercadorias em circulacao

* Permite substituir as atuais rotas individuais de
cada operador, por novas rotas com afetacao
de capacidades em “pool” com a totalidade
das expedicdes.

« Permite a regularizacdo do fluxo de entrada/
saida nos “gateways”

e Permite o planeamento ciclico no tempo
(“time-phased”) da totalidade dos fluxos
dirigidos ou originados na cidade/area urbana

» Permite a adopc¢ao de pelo menos dois niveis,
dividindo o transporte em 2 com a reducao da
ultima perna e segmentacao do peso e
volume para os modos leves

* Permite a melhoria da taxa média de
utilizacao das infraestruturas

Permite a libertacao do veiculo préprio para o abastecimento
e a possibilidade de introduzir alternativa com car-sharing para a criacao de zona sem carro proprio
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Proximos Passos
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Gestao do Sistema Logistico

da Cidade
&

* Desenvolver processos de
gestao colaborativa

* Desenvolver a gestao de
stakeholders

e Desenvolver processos e
planeamento da Gestédo da
Mudanca

* Implementar

SUPPLY CHAIN
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Controlo Total com
resultados quantificaveis

Impacts of urban freight logistics, AustriaTech (2014)

physical consequences
road congestion pollutant emissions of pollutant emmissions few resources
on public health

use of non-renewable

- . - a . . f -
inefficiency fossilfuel traffic accidents lack of co-operations
weste of resources land and aggregates noise less policy considerations
waste production visual intrusion fow lOQIS'IC:'» prgvxders
based in cities

other quality of life issues little infrastructure

© Austrio Tech
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