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Relagao da OTLIS com o Eco-Sistema da Mobilidade

26 Operadores
7 Operadores Aderentes ao

Membros Fundadores da OTLIS, ACE : Sistema VIVA

Fertagus (Comboio)
Sulfertagus (Autocarro)

Metro Transportes do Sul (Metro de superficie)
TCB- Transportes Colectivos do Barreiro (Autocarro)
Atlantic Ferries (Barcos Sado)

Vimeca Transportes (Autocarro)
Scotturb (Autocarro)

Rodovidria do Tejo (Autocarro)
Rodoviaria do Oeste (Autocarro)

VIVA Bus (Autocarro)

Mafrense (Autocarro)

Metropolitano de Lisboa (Metro)
CARRIS (Autocarros e eléctricos)
Transtejo /Soflusa (Barcos Tejo)

CP - Comboios de Portugal (Comboio) RIS WAt

Ri j Al
Rodoviaria de Lisboa (Autocarro) 1RO T

Henrique Leonardo Mota (Autocarro
Transportes Sul do Tejo (Autocarro) q ( )

Barraqueiro Transportes (Autocarro) e
Joaquim Jerénimo (Autocarro)
Sto. Antdnio (Autocarro)
EMEL /CML(Estacionamento)
EMES /CMS ( Estacionamento)

SMTUC (Autocarro e Estacionamento)

Forum da Bilhética VIVA
Task Force técnica da OTLIS
aberta aos Operadores e seus integradores
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Abrangéncia Geografica do Sistema VIVA

AML - 17 Operadores de s A/
Mobilidade S [

Conferéncia Mobilidade Sustentavel em Lisboa
20 de Setembro de 2016

Rede Ferroviaria Nacional

COMBOIOS DE PORTUGAL

26 Operadores Aderentes ao Sistema VIVA



Implantacao do Sistema VIVA — principais indicadores

OTLIS — Agregador de servicos de interoperabilidade:

= 26 operadores aderentes, dos transportes e mobilidade
=  Servico a uma populagao de 3,5 milhdes de habitantes
= 2,3 milhdes de viagens diarias em transportes publicos

Emissao e gestao de cartoes:

= Stock de 1,8 milhdes de cartdes personalizados VIVA em utilizacao

= Emissao anual de 300 mil novos cartdes de microchip Lisboa VIVA

» 5 milhdes de cartdes ocasionais VIVA Viagem, vendidos/ano

= 500.000 cartdes turisticos vendidos/ano

= 46 Terminais de Personalizacao de Cartdes nas Lojas dos Operadores

707 210 220

&
I\in e
Canais de vendas electronicos comuns: (4pshon |
= Portal VIVA.pt — Carregamentos online L PAGE, Ul 2
3 - Cointbra Viagem
= 30 Postos assistidos / via Internet em Empresas SoIBR conVIDA

= 2.800 Caixas ATM na Regiao de Lisboa MB {},}
= 300 lojas de Comissionistas com terminal VIVA e ses
= 12 lojas de Turismo

= Cartao bancario Caixa VIVA
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Mais de 700 milhdes de transacgoes de venda e

de validacdo/ano centralizadas diariamente no
Sistema Central SIIT da OTLIS
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Servigos OTLIS para Operadores Aderentes e Associados

Actividades da OTLIS geridas como negodcios sustentaveis

Central de compra de

* Procurement

* Venda e Distribuicdo
 Cartdes Virtuais

* SAM’s

* Chaves Segurancga

*Taxis

‘ *Carshering
k *Bikesharing

Desenvolvimento de Solugées
Redes Nacionais, Multi-Servigos
Urbanos e Modos Suaves

*Estacionamento

*Turismo, eventos
~ eCartdo Escolas

*Veiculos Eléctricos

cartoes (portable objects)

Gestdo do Ciclo de Vida
de CartGes Contactless
* Apoio a Emissao

e Personalizagao
* Gestao Segurancga
* Suporte a Operadores
* Suporte a Clientes

™~
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Plataforma
PORTAL VIVA

Plataforma
Business Intelligence

OTLIS

Plataforma
Central

SIIT

Gestdo de Canais de
Venda Electronica

*Portal VIVA/Internet |
*Rede ATM

* Comissionistas
*Redes POS

Novos Canais Venda e
Pagamento Electrénico

*CartBes Bancarios VIVA
*Mobile Ticketing VIVA
* Contactless Payment

Coordenagao Tecnico-Financeira
de Projectos Bilhéticos

Suporte Tecnico
a Operadores e Regides

 Consultoria a novos Sistemas

* Apoio a Cadernos de Encargos

* EspecificagGes e Aplicagdes VIVA

e Certificacdo Interoperabilidade VIVA
¢ Solugdes Integradas

\
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Desenvolvendo servigos e solucoes VIVA
Sempre um passo a frente
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2012 — 2016/... Um passo a frente a desenvolver solugoes e serwgos

viva

[ (2017/...) — Plataforma de emiss3o de Vales de Transporte J (2012-13) — Novo Modelo de Dados VIVA,
combinando requisitos da mobilidade
urbana e nacional
(2016/...) - Modos Suaves e Multi-Servigos
Carsharing; BikeSharing; Turismo; Taxis;... N
(2012-14) — Nova API VIVA
integravel em todos os ambientes,
incluindo ambientes méveis Y

(2016/...) - Servigo VIVA GO — modelo Pay as you go

em Lisboa VIVA - carregdvel em ATM

(2013-16) - Modularizagao do SIIT
Plataformas de Business Intelligence
e Clearing

(2015/...) - NFC Mobile Ticketing SIM

Based - Lisboa VIVA virtual

Projectos em curso

(2012-14) - Portal VIVA -
Carregamentos online em Redes,
Empresas e Particulares [
www.portalviva.pt

(2015/...) - NFC/HCE Mobile Ticketing

Novos Desafios!
VIVA Viagem virtual

via Portal VIVA - TIP/AMP

[ (2015-16) Carregamentos em Lojas Comissionistas

Carregamento de cartdo VIVA Parking em
ATM; Introdugdo do cartdo Lisboa VIVA

B o

(2012/...) - Estacionamento Pago VIVA W

(2014/...) - Carregamentos em redes Lojas Comissionistas
via Portal VIVA - AML

2013 - Cartao Bancario CGD-VIVA (EMV)

da Rede Ferroviaria Nacional

[ (2013/...) - Cartdo CP Nacional

10712022

cpPT
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http://www.portalviva.pt/
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TECHNOLOGIES
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CASIO.  1ENTIV
ASK (acs)

ceiro para a Mobilidade Inteligente

Lisboa tem a vantagem de possuir um dos sistemas
de Bilhética mais avancados, ja reconhecido como
uma referéncia a nivel mundial;

Se desejarmos caracterizar o sistema de bilhética
VIVA da Regiao de Lisboa, diremos que € um dos
poucos SISTEMAS ABERTOS existentes;

Apostamos em SOLUCOES MODULARES,
INTEROPERAVEIS e ABERTAS, sem blindar a
entradas de novos fornecedores, integradores e
tecnologias;

Colocamos 20 anos de experiéncia em tecnologias
contactless ao servico dos Operadores de
Transporte e Mobilidade Portugueses e
Internacionais.

Integracao, Interoperabilidade e Convergéncia Tecnolodgica



OTUS

OPERADORES DE TRANSPORTES
DA REGIAO DE LISBOA V|va

Obrigada pela atencao.

©00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

Maria Regina Lourenco Ferreira
Presidente do Conselho de Administragéo da OTLIS, ACE

©00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

regina.ferreira@otlis.pt
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A utilizacao deste documento, para quaisquer fins, sem autorizacao expressa da OTLIS é estritamente proibida.

OTLIS owns all property rights of this document, and, in accordance with the legislation, it is therefore expressly forbidden its
reproduction, complete or partial, by any means, without explicit authorization.




