
O regresso ao comércio de rua.  
É possível ??? 

Carlos Martins	
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5	  ideias	  simples	  
E	  uma	  espécie	  de	  proposta	  



1.	  
As	  cidades	  são	  cada	  vez	  
mais	  importantes	  



Em	  
1800	  
3%	  

dos	  habitantes	  do	  planeta	  	  

vivia	  em	  cidades	  



Em	  
1900	  
10%	  

dos	  habitantes	  do	  planeta	  	  

vivia	  em	  cidades	  



Em	  
1900	  

Das	  10	  maiores	  cidades	  do	  Mundo,	  
nove	  eram	  no	  Ocidente.	  



Em	  
1950	  
30%	  

dos	  habitantes	  do	  planeta	  	  

vivia	  em	  cidades	  



Em	  
2007	  
50%	  

dos	  habitantes	  do	  planeta	  	  

vivia	  em	  cidades	  



Em	  
2007	  

3.000	  milhões	  de	  pessoas	  
vivia	  em	  cidades	  



Em	  
2050	  
75%	  

dos	  habitantes	  do	  planeta	  	  

viverá	  em	  cidades	  



Hoje	  
2010	  

As	  100	  maiores	  cidades	  geram	  25%	  da	  riqueza.	  
Londres	  é	  a	  única	  cidade	  ocidental	  entre	  as	  20	  
maiores	  metrópoles.	  Paris	  está	  em	  22º	  lugar.	  

As	  cidades	  europeias	  estão	  a	  perder	  importância	  
demográfica.	  



2.	  
As	  cidades	  ocidentais	  
estão	  a	  mudar.	  Muito!	  



Cidades	  Desindustrializadas	  



Crise	  económica	  



Cidades	  “decadentes”	  e	  “encolhidas”	  	  



Cidades	  esquecidas	  



Envelhecimento	  da	  população	  



Exploração	  intensa	  de	  recursos	  que	  se	  
consideravam	  infinitos	  



Disrupção	  das	  noções	  de	  “local”,	  “comunidade”,	  “lugar”	  



3.	  
Que	  novas	  agendas?	  	  



“Human	  creaXvity	  is	  the	  ulXmate	  economic	  resource”	  
	  	  Florida	  2002	  



A	  reinvenção	  das	  cidades	  como	  focos	  vibrantes	  de	  
criaXvidade	  conducentes	  à	  melhoria	  da	  qualidade	  de	  
vida	  das	  pessoas	  e	  da	  compeXXvidade	  das	  economias	  



Cidades	  mais	  criaXvas	  =	  Economias	  mais	  compeXXvas	  



Como	  atrair	  e	  reter	  novos	  talentos	  e	  competências	  ?	  



Como	  potenciar	  a	  criaXvidade	  das	  pessoas	  da	  cidade?	  
E	  a	  dos	  visitantes?	  



Como	  valorizar	  as	  suas	  competências	  ?	  



Que	  novos	  modelo	  de	  produção	  de	  valor	  ?	  







Novas	  ferramentas	  para	  uma	  nova	  economia	  
e	  para	  uma	  sociedade	  diferente	  



4.	  
Novas	  formas	  de	  planear	  as	  
cidades?	  





Um	  novo	  contrato	  social	  

Um	  novo	  método	  de	  planificação	  estratégica,	  que	  propõe	  
novas	  formas	  de	  pensar,	  planear	  e	  agir	  criaXvamente	  
sobre	  o	  território	  



Na	  aceitação	  de	  novas	  ideias	  



Bicycle Ballet, Brighton 

No	  espaço	  público	  



No	  planeamento	  urbano	  



Na	  porosidade	  das	  insXtuições	  



Numa	  nova	  relação	  entre	  produtores	  e	  consumidores	  



Na	  aceitação	  do	  informal	  e	  da	  desarrumação	  urbana	  



Abrindo	  a	  cidade	  a	  novas	  possibilidades	  



A	  cidade	  como	  ecossistema	  	  



As	  acXvidades	  mais	  criaXvas	  exigem	  lugares	  mais	  
inspiradores	  que	  promovam	  a	  diversidade	  e	  a	  
convergência	  



Bairros	  e	  distritos	  culturais	  e	  criaXvos	  



Novos	  lugares	  de	  produção	  



Novos	  lugares	  de	  consumo	  



PESSOAS	  	  

Qualificações	  	  

Inclusão	  

Talento	  

Empreendedorismo	  

ECONOMIA	  

Indústrias	  CriaXvas	  

Convergência	  

Inovação	  e	  Tecnologia	  

Novas	  práXcas	  
comerciais	  

LUGARES	  

Regeneração	  

Diferenciação	  

Atracção	  

Espaço	  público	  

Novas	  agendas	  políXcas	  



5.	  
E	  o	  que	  é	  que	  o	  comércio	  
de	  rua	  tem	  a	  ver	  com	  isto?	  
Em	  que	  é	  que	  o	  comércio	  
está	  a	  mudar?	  



Nova	  aXtude:	  o	  barato	  é	  cool	  !	  



Segunda	  mão	  e	  reuXlização	  



As	  preocupações	  ambientais	  diluem-‐se	  nas	  
preocupações	  económicas	  
Já	  não	  basta	  ser	  verde	  !	  



CriaXvidade	  e	  consumos	  caseiros	  

(pão,	  bijutaria,	  decoração	  feitos	  em	  casa)	  



Até	  hortas	  domésXcas...	  



Regresso	  à	  simplicidade	  e	  desejo	  de	  transparência	  
(importância	  dos	  produtos	  básicos)	  



Os	  consumidores	  querem	  manter	  o	  controlo	  
De	  que	  é	  que	  realmente	  preciso?	  	  



E	  a	  tal	  espécie	  de	  
proposta?	  



O	  comércio	  de	  rua	  só	  tem	  futuro	  se	  explorar	  de	  forma	  mais	  
inteligente	  e	  eficaz	  o	  que	  o	  diferencia	  de	  outras	  formas	  de	  comércio	  



•  Relações	  de	  fidelização	  e	  atendimento	  
personalizado	  

•  Produtos	  exclusivos,	  frescos,	  artesanais,	  de	  
confecção	  não	  massiva...	  e	  mais	  baratos!	  

•  Rotação	  e	  permanente	  ajustamento	  da	  oferta	  

•  Possibilidade	  de	  negociar	  no	  momento	  a	  
relação	  entre	  procura	  e	  oferta	  

•  Lugar	  de	  encontro	  e	  de	  actualização	  da	  vida	  da	  
cidade	  



Regra	  nº	  1	  –	  Segurança	  



Regra	  nº	  2	  –	  Conforto	  



Regra	  nº	  3	  –	  Informação	  e	  comunicação	  



Regra	  nº	  4	  –	  Produtos	  exclusivos	  



Regra	  nº	  5	  –	  Serviço	  exclusivo	  
(programação,	  happy	  hours,	  mercados	  temáXcos,	  ajustamento	  aos	  ritmos	  e	  necessidades	  dos	  clientes)	  



Regra	  nº	  6	  –	  Gestão	  individual	  e	  colecXva	  



Regra	  nº	  7	  	  –	  Surpresa	  



POP	  UP	  
Reanimação	  de	  espaços	  comerciais	  ou	  outros	  
espaços	  da	  cidade	  através	  de	  ac2vidades	  
temporárias.	  Transformam-‐se	  estruturas	  ou	  
lugares	  pré-‐existentes	  em	  galerias	  de	  arte,	  lojas,	  
cafés,	  restaurantes…	  



Projectos	  
Culturais	  

Laboratórios	  
de	  

Aprendizagem	  

•  Dinamização	  cultural	  e	  social	  
de	  bairros	  

•  Promoção	  do	  
empreendedorismo	  e	  mostra	  
de	  talentos	  cria2vos	  

•  Concursos	  de	  ideias	  



Fes2vais	  
Exposições	  

Arte	  

• Fes2vais	  internacionais	  de	  
arte	  urbana	  

• Transformação	  de	  lojas	  
vazias	  em	  showrooms	  de	  
jovens	  ar2stas	  	  



Comércio	  
alterna2vo	  	  
Marcas	  

•  Experiências	  de	  consumo	  
provocatórias	  	  

•  Edições	  limitadas	  e	  produtos	  
exclusivos	  

•  Construção	  ou	  relançamento	  de	  
marcas,	  testes	  de	  consumo	  

•  Efeito	  publicitário	  



Trazer	  as	  pessoas	  para	  a	  rua!!!!!	  



E,	  para	  acabar,	  um	  palpite	  
sobre	  comunicação	  



Há	  coisas	  que	  só	  podem	  ser	  feitas	  na	  rua!	  



Há	  coisas	  que	  só	  podem	  ser	  vistas	  na	  rua!	  



A	  mudança	  está	  anunciada	  
por	  todo	  o	  lado...	  









O regresso ao comércio de rua  

Um outro mundo 
é possível !!!! 

Carlos Martins	



